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Svét podle Negroponta

(Nicholas Negroponte: Digitalni svét (Being Digital, 1995). Vydalo nakladatelstvi
Management Press, 2001.)

Je jen malo knih o novych technologiich, které by si ponechaly velky dil ze své
platnosti tak dlouho po svém vzniku, jako pravé Digitalni svét. V prostfedi, kde je
inovace a médnost spjata stejné velkou mérou, jakou je jeji budouci vyvoj
nepredpovéditelny, ukazuje Negroponte na mnohem hlubsi trend technologického
vyvoje a osvétluje jeho jednotlivé faze. Podle toho Cleni celou knihu na tfi ¢asti (Bity
jsou bity, Rozhrani, Digitalni Zivot), kazdou po Sesti kapitolach.

K sepsani tohoto "manifestu postinformacniho véku" mél autor dostatek zkusenosti a
vhledu, mj. diky svému angazma pfi formovani a vedeni MIT v Bostonu, stejné jako
pfi technologickych vyzkumech v oblasti multimédii. Zaklad pro samotnou knihu pak
tvorily ¢lanky publikované v Casopise Wired sledujicim nejnovéjsi technologické
trendy.

Knihu prelozil Petr Koubsky, Séfredaktor Softwarovych novin, ktery ji opatfil cennym
poznamkovym aparatem, kde nejen vysvétluje specifické americké realie, ale také
aktualizuje rlizna autorova tvrzeni a statistické udaje.

V prvni ¢asti piSe autor o stale aktualnim problému digitalizace, resp. pfevodu atom(
na bity. Bit definuje jako to, co "... nema barvu, rozmér ani vahu a mize se
pohybovat rychlosti svétla. Jde o nejmensi slozku, z niz je v pfeneseném slova
smyslu tvofena DNA kazdé informace." (s. 17). Naproti tomu atomy tvofi "DNA"
kazdého hmotného pfedmétu. Vyznam rozdilu mezi atomy, tedy hmotnou produkci,
a bity jakozto informacemi vidi pfedevSim v logistice. Ve prospéch snadnéjSi a
levnéjsi dopravy se kloni k distribuci produkt(l zalozenych na bitech s tim, ze je v
krajnim pfipadé mozné tyto bity prevést na atomy pro spotfebu u finalniho
zakaznika. Pfrikladem mohou byt internetové noviny, které si doma vytiskneme na
papir. Na zlehka napsaném textu, ktery ale nepostrada potfebnou hloubku rozliSeni,
objasriuje fungovani zakladnich principu internetovych technologii, pfedevs§im v
doméné prenosu televizniho vysilani. Na mnoha mistech to rozvadi na pfikladech
stavajicich ¢i hypotetickych obchodnich modelt, coz ¢tenafe nejen poucuje ale mize
i inspirovat. Jedna z predikci v tomto sméru je, Ze "pocitac a televizor splynou v
jediné zafizeni - displej vybaveny paméti a vykonnym procesorem." (s. 44) Prestoze
se jedna o otazku v sou€asnosti feSenou mnoha vyrobci, na podobnych mistech si
tak mdzeme povSimnout autorova velkého optimismu smérem k rozvoji technologii; v
jeho pfipadé urcité nejde o nepfiméreny odhad technickych moznosti, spiSe vSak o
urCité nedocenéni lidského faktoru. Jak nam fika napf. Donald Norman, pfedni
teoretik interakCniho designu, pfijeti nebo nepfijeti dané technologie zavisi na
emocich a na zpUsobu, jak dana zafizeni interpretujeme a jak jsme zvykli s nimi
pracovat. ACkoli v obecné roviné ke zminéné konvergenci dochazi, v zZitém svété
pujde vzdy o rlzné kontexty pouziti, a tedy zfejmé i o rizna zafizeni. Technicky tak
pujde o totozné zafizeni, ale zpusob, jakym s nim budeme pracovat, se bude ménit
jen pozvolna.
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Druhou ¢ast vénuje autor uzivatelskému rozhrani, tedy mistu, "kde se bity setkavaji s
lidmi" (s. 77). Zde byl historicky na prvnim misté vykon, nasledné se pracovalo
vétSinou jen na vzhledu rozhrani, ergonomie stejné jako podobné zamérené védy
staly na poslednim misté. Negroponte zde proto navrhuje takové rozhrani, které by
nas sledovalo a rozumélo nam (s. 79), které by soubézné umozrovalo vicemodalni
vstupy a vystupy pro bohatsi interakci (s. 84), které by se vice podobalo lidem (s.
86), a na které bychom ve stejném duchu mohli delegovat Cinnosti, aniz bychom je
museli vykonavat v prvni osobé (s. 86). Tzn. vytvofit takovou umélou inteligenci,
ktera by uméla od uzivatele ziskat minimalné takové mnozstvi a typologii informaci,
jako to umi druzi lidé, pfipominala by ¢lovéka a fungovala by jako agent ve virtualnim
sveéteé internetovych a komunikacnich technologii (ICT). | kdyzZ je takova vize na prvni
pohled lakava, na mnoha polich je stale jesté technicky nerealizovatelna, a sporné je
i pfijeti ze strany uzivatell, kde hraje roli emoce duveéry, o které se zmiriuje Norman.
Autor tak zaroven vybizi ke kritickému pfistupu k sou€asnym zafizenim, kdy na
pékném prikladu sloZitosti ovladani telefonu nebo videa ukazuje, jak se jeho navrh
miji svym Ucelem (komunikace s lidmi, resp. nahravani pofad( na prani) ve
prospéch nadbytku funkci. "Méné je vice", jak cituje na nékolika mistech.

Z textu vyplyva, ze autor je advokat hned nékolika smérd vyvoje ICT. PfedevsSim je
to zminéna vize softwarovych nebo robotickych "agentd" (komornik(), ktefi budou
uzivateli davat na vybér vzdy ze sady predpfipravenych moznosti (dat) ty, které
nejvice odpovidaji aktualnim zajmdm uzivatele. llustraci tohoto sméru muze byt
projekt tzv. sémantického webu vedeny Tim-Berners Leeem. Extenzi je pak uméla
inteligence s porozuménim lidskému hlasu. Druhou vizi, kterou propaguje, je tzv.
"ubiquitous computing" (vSudypfitomné pocitaCe). Zde jde o mnozstvi relativné
jednoduchych strojl monitorujicich nebo i ovladajicich napt. pfedméty kazdodenniho
pouziti. Dohromady mohou ale tyto stroje pfi vzajemném propojeni siti reagovat
(témé¥) inteligentnim zplsobem na potfeby uZivatele. Typickym pfikladem z dilny
MIT jsou verze inteligentnich mistnosti, resp. doméacnosti. Tretim bodem je
smérovani od grafického rozhrani k rozhrani dotykovému. Vpodstaté jde o
zjednoduseni, o pfeneseni (a schovani) pocitacu do kazdodennich pfedmétd tak,
aby naSe interakce byla transparentni, abychom se nemuseli ucit slozitému ovladani,
ale pfesto byli schopni dosahnout s pomoci ICT naSich cill. Analogicky u virtualni
reality jde o jeji aplikaci smérem k holografii. To pfedpoklada mj. i co bychom mohli
nazvat customizaci technologii, "Siti na miru". Jde zde nejen o respektovani
zakladnich antropometrickych konstant (velikosti prstt apod.) pfi navrzich ovladacich
prvkd, ale i 0 moznost prezentovat stejna data podle potieb rlizné.

Tim se zaroven dostavame ke tfeti kapitole, nazvané Digitalni Zivot. Ta je souborem
eseju rozpracovavajicich vySe uvedena témata. Zejména se zaméfuje na globalni
propojeni jednotlivych zafizeni, ktera maji (ovSemze bezchybné) pracovat na pozadi
a prezentovat nam vzdy jen to, co v dany okamzik potfebujeme. Autorova vize
formuje takovou budoucnost, kdy se technologie stane transparentni, a de facto
"zmizi". Vybizi ale také ke kritickému pohledu na ICT, kdyz fik4, Ze jednou z
klicovych skute¢nosti digitalniho Zivota je objeveni stavebnich prvkd (znaku)
jednotlivych médii (jako napf. obraz, zvuk nebo text) a sledovani jejich struktur (s.
152). To je i zaklad, ze kterého vychazi pfi psani stéZejnich kapitol knihy.
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S rozvojem globalnich siti a svobodného Sifeni bitd se rusi teritoria, coz ma ovSem i
vliv na chapani prava. Cituje napf. legalni problém se Sifenim hudebnich nahravek v
peer-to-peer sitich (spojujici jednotlivé uzivatele pfimo mezi sebou) ve vztahu k
autorskému pravu, které je v tomto pfipadé vazano na hmotné objekty, tedy datové
nosi¢e. Negroponte proto jako jeden z prvnich upozorfiuje na nutnost pochopit a
promyslet vS§echny dusledky plynouci z diference atomu a bitd jak v legislative, tak v
prdmyslu. A samoziejmé i v naSem kazdodennim (a stale vice digitalnim) Zivoté. To
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